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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 144

Hora: 01:00PM A 03:00PM, 03:30PM A 05:30PM Y 09:00AM A 
11:00AM
         

Fecha: 03 y 04 DE MARZO DEL 2026

Lugar: UNIDAD DE ATENCIÓN MANOS AMIGAS 

Dependencia que Convoca: CORHUELLAS

Proceso: PROMOCION Y PREVENCION - PRIMERA INFANCIA

Objetivo:

Socializar con las familias usuarias del servicio de Educación Inicial en 
el Hogar – EIH del municipio de La Argentina Huila el protocolo de 
actuaciones,  la  activación  de  rutas  y  el  directorio  de  emergencias, 
fortaleciendo el conocimiento de las herramientas institucionales para la 
protección y garantía de derechos de los niños y niñas.

Agenda: 

1. SALUDO
2. SOCIALIZACIÓN DEL PROTOCOLO, RUTAS Y DIRECTORIO DE EMERGENCIAS 
3. CIERRE

Desarrollo: 

1. SALUDO:

Se dio apertura al encuentro con un saludo cordial a las familias participantes, generando un 
ambiente de confianza y disposición para el desarrollo de la jornada.

Se realizó una contextualización general sobre la importancia de conocer las rutas de atención, 
los protocolos institucionales y los contactos de emergencia, resaltando el rol fundamental de 
las familias como principales garantes de derechos de los niños y niñas.

Asimismo, se enfatizó en la necesidad de actuar de manera oportuna frente a cualquier 
situación que pueda representar riesgo, vulneración o amenaza de derechos.

2. SOCIALIZACIÓN DEL PROTOCOLO, RUTAS Y DIRECTORIO DE EMERGENCIAS:

Para el desarrollo de este espacio, se implementó una estrategia lúdico-pedagógica que 
permitió la participación activa de las familias y facilitó la apropiación de los contenidos. El grupo 
fue dividido en tres subgrupos, asignando a cada uno una temática específica: protocolo de 
actuaciones, activación de rutas y directorio de emergencias.

Como actividad inicial, a cada subgrupo se le entregaron las fichas de un rompecabezas, las 
cuales debían ser trasladadas de un extremo a otro del espacio sin hacer uso de las manos. 
Esta condición permitió que las participantes generaran diversas estrategias, utilizando partes 
del cuerpo como pies, codos e incluso la boca, promoviendo el trabajo en equipo, la creatividad 
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y la resolución de problemas.

La actividad generó un ambiente de integración, confianza y disposición, facilitando 
posteriormente el desarrollo de la socialización de los temas.

Una vez trasladadas y organizadas las piezas, cada grupo armó su rompecabezas y se dio paso 
a la explicación del tema asignado.

En relación con el protocolo de actuaciones, se orientó a las familias sobre la identificación de 
situaciones de amenaza, vulneración o inobservancia de derechos en niños y niñas, destacando 
la importancia de reconocer señales de alerta y actuar de manera inmediata para garantizar su 
protección.

Respecto a la activación de rutas, se explicaron los pasos a seguir en caso de presentarse 
situaciones que requieran intervención institucional, enfatizando en la importancia de acudir 
oportunamente a entidades como comisaría de familia, sector salud, Policía Nacional, ICBF, 
entre otras, evitando la omisión o el silencio frente a estos casos.

En cuanto al directorio de emergencias, se socializaron los principales números de contacto y 
entidades del municipio, resaltando su importancia como herramienta clave para la atención 
oportuna de situaciones de emergencia o riesgo.

Durante  este  espacio  se promovió  la  participación activa,  la  resolución de inquietudes y  el 
intercambio de experiencias, fortaleciendo el conocimiento de las familias frente a las rutas de 
atención y mecanismos de protección.

3. CIERRE: 
Se realizó el cierre del encuentro resaltando la importancia de que las familias conozcan, utilicen y 
difundan la información relacionada con las rutas de atención, el protocolo y los contactos de 
emergencia. La jornada permitió fortalecer el conocimiento y la corresponsabilidad de las familias 
en la protección integral de los niños y niñas.

Decisiones: Se acuerda fortalecer el conocimiento y uso de las rutas de atención y el directorio de 
emergencias  por  parte  de  las  familias,  promoviendo  acciones  oportunas  frente  a  cualquier 
situación de riesgo.

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

Hacer  uso  adecuado  de 
las rutas de atención ante 
situaciones  que  lo 
requieran.

Familias participantes y talento humano En adelante
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Tener  a  disposición  y 
hacer  uso  del  directorio 
de  emergencias  cuando 
sea necesario.

Familias participantes y talento humano

En adelante

Fortalecer  el 
reconocimiento  del 
entorno  y  las  redes  de 
apoyo comunitarias.

Familias participantes y talento humano

En adelante

FIRMA ASISTENTES

Nombre 
Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma

CARMEN  ELISA  RINCÓN 
CHÁVEZ

PROFESIONAL 
PISCOSOCIAL

CORHUELLAS

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar

N/A N/A N/A

Colaborador que elabora el acta:
CARMEN ELISA RINCÓN CHÁVEZ
PROFESIONAL PSICOSOCIAL

Anexos fotográficos:

EVIDENCIA 
FOTOGRAFICA UA 1
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA UA 2

EVIDENCIA FOTOGRAFICA UA 3








